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Opdrachten

1	Verzamel voorbeelden van situaties waarin je zelf feedback hebt gekregen. Ga met anderen na welke regels voor het geven en ontvangen van feedback in die situaties te herkennen zijn en welke niet. Heb je daar een verklaring voor?

2	Waarvan is het voor jou afhankelijk of je in een situatie feedback geeft? Wissel voorbeelden uit.

3	Hoe geef je zelf meestal feedback? Probeer jezelf te karakteriseren. Ga na of anderen dat van je herkennen.

4	Hoe vind je het zelf om feedback te krijgen? Probeer ook in dit opzicht jezelf te karakteriseren. Ga na of anderen dat van je herkennen.

5	Hoe verklaar je het feit dat sommigen zo fel reageren op het krijgen van feedback?

6	Hoe verklaar je dat je soms zo lang wacht met het geven van feedback?

7	Maakt het bij het geven en ontvangen van feedback verschil of je te maken hebt met kinderen of met volwassenen?

8	Beschrijf enkele interactiesituaties waarin je anderen feedback zag geven. Kies verschillende interactiesituaties: thuis, vrienden, hobby, werk (stage). Beschrijf welke feedbackregels wel en niet in acht werden genomen en hoe de feedback werd ontvangen. Welke verschillen zie je binnen de verschillende interactiesituaties, en waarom zouden die verschillen er zijn?

9	Geef in twee verschillende situaties, bijvoorbeeld thuis en op je werk (stage), zelf iemand feedback volgens de regels. Maak hiervan een letterlijk verslag. Aan welke regels heb je je wel en niet gehouden? Hoe vond je het om te doen? Hoe werd erop gereageerd? Formuleer voor jezelf leerpunten.

10 Beschrijf een situatie waarin je zelf feedback hebt gekregen. Hoe heb je gereageerd? Aan welke regels heb je je wel, aan welke heb je je niet gehouden? Hoe kwam dat? Formuleer enkele leerpunten.

11 Ga op zoek naar een filmpje op YouTube waarvan jij vindt dat het geven en/of ontvangen van feedback goed wordt geïllustreerd. Zoek naar een voorbeeld waarin dit volgens de regels gebeurt en waarin niet.

12 Ga op zoek naar literatuur over het zogenaamde Joharivenster, een model dat je helpt om je communicatie beter te begrijpen. Doe zelf een test met het venster, bijvoorbeeld http://kevan.org/johari
	Pas dit model toe op een van de eerder beschreven interactiesituaties (zie opdracht 1).

13 Ga op zoek naar informatie over 360 gradenfeedback. Beschrijf met welk doel je een 360 gradenfeedback kunt uitvoeren.

