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Het studieboek Verpleegkundige ondersteuning bij zelfmanagement en eigen regie (Van Staa, A., ter Maten-Speksnijder, A., J. & Mies, L., 2018) is geschreven voor studenten van de opleiding Verpleegkunde (bachelor- en masterniveau) en voor verpleegkundigen en verpleegkundig specialisten die zich willen ontwikkelen op het gebied van zelfmanagementondersteuning. Ook kan het boek op onderdelen voor studenten van het mbo bruikbaar zijn. 
(https://www.bsl.nl)

Het boek bestaat uit 3 delen:
Deel 1, ‘Zelfmanagementondersteuning: de basis’ bevat de theoretische onderbouwing van het begrip zelfmanagement; de competenties die nodig zijn om zelfmanagement te ondersteunen en bijpassende communicatie.
Deel 2, ‘Uitdagingen voor zelfmanagement bij vier ziektebeelden’. We hebben er niet voor gekozen om in dit deel de meest voorkomende chronische aandoeningen op te nemen, maar wel voor een variëteit aan ziektebeelden waarmee we illustreren hoe verschillend de zelfmanagementopgaven van patiënten kunnen zijn. 
Deel 3, ‘Uitgelicht: specifieke thema’s bij zelfmanagementondersteuning’, bevat informatie over de raakvlakken met zelfmanagement zoals de rol van de familie, ethische dilemma’s, het gebruik van e-health, het multidisciplinair team etc.

Naast het boek hebben wij aanvullend materiaal ontwikkeld wat elders op deze website te vinden is. Het aanvullend materiaal bestaat uit video’s, verhalen, beschrijvingen of verwijzingen naar tools en interventies en kennisclips. Voor verwerking van de lesstof zijn er ruim 160 opdrachten beschikbaar die studenten individueel kunnen maken, in studiegroepen en tijdens de stages. Het doel van het boek is namelijk om kennis, vaardigheden en inspiratie te bieden aan verpleegkundigen in opleiding over hoe zij het zelfmanagement van mensen met een chronische aandoening of ziekte kunnen ondersteunen. Daarmee draagt het boek ook bij aan de implementatie van het nieuwe opleidingscompetentieprofiel van verpleegkundigen BN2020 en uiteindelijk tot goede zorg voor mensen met een chronische aandoening. In deze docentenhandleiding vind je tips hoe je het boek en aanvullend materiaal kunt gebruiken in het onderwijs.

Het boek met het aanvullend materiaal biedt:
Een theoretisch perspectief én een praktijkgericht perspectief op zelfmanagement; 
Inzicht in de opgaven van mensen met een chronische aandoening om zelfmanagement te realiseren en hun behoeften aan ondersteuning hierbij. Vier ziektebeelden worden specifiek uitgelicht: dementie bipolaire stoornis, borstkanker en diabetes mellitus. 
We nodigen de studenten via de opdrachten uit om generieke thema’s en instrumenten ook toe te passen bij patiënten met andere chronische aandoeningen. Docenten kunnen hierin ook inspiratie vinden voor eigen opdrachten.
Een overzicht van verschillende vormen van zelfmanagementondersteuning door verpleegkundigen (competenties en interventies);
Trainingsmogelijkheden van de hiervoor benodigde beroepscompetenties.

Toepassing in het onderwijs
Het boek kan in alle leerjaren van de hbo-V worden gebruikt. In de keuze van de casuïstiek, verhalen en video’s is een variatie in sectoren in de eerste- en tweedelijns gezondheidzorg aangebracht: ziekenhuis, poliklinisch, wijkzorg en komt de samenwerking met collega’s in een zorgteam, met informele zorg en de relatie met welzijn aan bod. 
Wat je als docententeam besluit aan te reiken in de vier leerjaren van de hbo-V is te kiezen aan de hand van het opleidingscompetentieprofiel dat gebaseerd is op de 7 rollen van de verpleegkundige (CanMeds-rollen). Elke hogeschool heeft op basis hiervan immers zijn eigen curriculum.
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Verhalen en video’s
Een deel van de video’s is speciaal voor dit boek opgenomen. Het betreft professioneel geregisseerde filmportretten en filmopnamen van consulten met interactie tussen patiënten en verpleegkundigen. Ze bevatten levensecht, uniek materiaal: verhalen en beelden van patiënten, ontmoetingen met verpleegkundigen op diverse plekken, reflecties van verpleegkundigen op de uitdagingen bij het ondersteunen van zelfmanagement. 
De video’s zijn geen instructievideo’s of bevatten uitsluitend goede voorbeelden; zij zijn bruikbaar als reflectiemateriaal en als inspiratie voor beroepsontwikkeling.
Ter verdieping van de levensechte casuïstiek is naast de video in een aantal gevallen een uitgebreid patiëntverhaal beschreven. Hiermee kan nuance worden aangebracht en biedt het completere verhaal meer mogelijkheden voor verdiepende opdrachten.
Een aantal video’s is gedoneerd of aangekocht. Overige video’s met uitleg over thema’s of interventies, of met patiëntervaringen zijn bestaand en stellen we (met bronvermelding) in het kader van dit leerboek beschikbaar via de website.

Opdrachten
In het boek staat onderaan elk hoofdstuk een verwijzing naar opdrachten die betrekking hebben op het betreffende hoofdstuk. De opdrachten zijn in zijn geheel opgenomen op de website. Ze zijn bedoeld om studenten actief aan de slag te laten gaan met de vraag wat zelfmanagementondersteuning is, waarom het belangrijk is voor patiënten, om te oefenen met interventies, gesprekstechnieken en te reflecteren op de theorie en de praktijk. Veel individuele opdrachten kunnen door docenten ook gebruikt worden voor het ontwikkelen van toetsen.
Bij de delen 1, 2 en 3 van het boek zijn integratieopdrachten gemaakt waarbij studenten alle informatie uit een bepaald deel nog eens kunnen toepassen. Deel 1 sluit af met een opdracht waarbij studenten hun opgedane basiskennis over zelfmanagementondersteuning kunnen toetsen. De integratieopdracht voor deel 2 ondersteunt onderzoeksvaardigheden voor zowel de bachelor- als masterstudenten en heeft betrekking op cardiovasculaire aandoeningen. De integratieopdracht voor deel 3: Zelfmanagementondersteuning in breder perspectief, uit te voeren in een groep, is vooral meningsvormend. De opdracht heeft betrekking op het videomateriaal over mensen met dementie en is zowel voor bachelor- als masterstudenten geschikt. 

In het Exel bestand op deze website staan de opdrachten geordend naar 1) de verpleegkundige rollen en competenties, 2) de concepten die in het boek worden gebruikt en de 3) medische aandoeningen die aan de orde komen. Daarnaast is er een overzicht van opdrachten voor 4) de masteropleiding en 5) tijdens stages.

Tot slot: We zijn benieuwd naar de ervaringen met dit onderwijsmateriaal in opleidingen en trainingen. Heb je reacties of vragen bij het boek en/of de website, we horen het graag. 

Mail de redactie via a.van.staa@hr.nl of a.j.ter.maten-speksnijder@hr.nl. 
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6.1	INDIVIDUELE opdracht – Medicatie bij bipolaire stoornis
· Lees hoofdstuk 6 en stel vast welke rol medicatie speelt in het leven van mensen met een bipolaire stoornis. 
· Zoek in het Farmacotherapeutisch Kompas (www.farmacotherapeutischkompas.nl) aanvullende informatie over de meest gebruikte medicijnen bij deze aandoening. 
· Maak onderscheid tussen de acute behandelfase en de voortgezette behandeling. 
· Noteer van de belangrijkste medicijnen de indicatie, contra-indicatie, interacties en bijwerkingen.

6.2	GROEPS opdracht - Wel of geen medicijnen?
Bekijk met vijf studenten de video ‘Jeanne’.
· Elke student noteert voor zichzelf wanneer in de film de medicatie van Jeanne aan de orde komt. 
· Leg meteen ook vast hoe er door alle betrokkenen op die momenten gereageerd wordt op de aanpak van Jeanne ten aanzien van de medicatie: door haar vader, moeder, zus, arts en Jeanne haar vriend. Je kunt meteen naar alle perspectieven kijken, maar je kunt ook de verschillende personen verdelen over jullie groepje, dus dat elke student één betrokkene voor zijn/haar rekening neemt. 
Ga met elkaar in gesprek na het kijken naar de film:
· Leg de vijf verschillende perspectieven naast elkaar en bespreek welke invloed deze personen hebben, met elk hun eigen kijk op de situatie, op het zelfmanagement van Jeanne. 
· Wanneer jullie dit in kaart hebben gebracht, discussieer dan met elkaar jullie visie op de aanpak van Jeanne op de verschillende momenten in de film. Wat vind je bevorderend voor Jeannes zelfmanagement en wat niet? En wat zijn hiervoor je argumenten?
Video: ‘Jeanne’



6.3	GROEPS opdracht – Het sociale netwerk van Jeanne 
Bekijk met vijf studenten de video ‘Jeanne’.
1. Maak met behulp van de beschrijving van de Ecogram en het lege Ecogram (DOC6.11A/B) een grafische weergave van het sociale netwerk van Jeanne. Probeer je te verplaatsen in de personen die een onderdeel zijn van Jeanne haar netwerk en hoe deze de aard van hun relatie zien met Jeanne. Je kunt hierbij denken aan:
· Praktische steun
· Gezelschap
· Advies en uitwisseling van informatie
· Emotionele steun
2. Bespreek met elkaar jullie indruk over de kwaliteit van het sociale netwerk van Jeanne. 
3. De film bestrijkt een langere periode in het leven van Jeanne. Zien jullie verschuivingen in het netwerk en hebben jullie een idee wat deze veranderingen in deze relaties betekenen voor Jeanne?
4. Kijk dan naar de publieksversie van de ‘Generieke Module Samenwerking en ondersteuning naasten van mensen met psychische problematiek’: Naasten in Beeld (DOC6.9). Herken je de verschillende rollen van naasten / familieleden die hier worden beschreven in het netwerk van Jeanne? 
5. Op p.2 van ‘Naasten in Beeld’ worden ook de verschillende professionals beschreven waar mensen met psychische problematiek en hun naasten mee te maken krijgen. Welke herken je in het verhaal van Jeanne?
[DOC6.11A] Ecogram (Expertisecentrum Mantelzorg) 
[DOC6.11B] Ecogram Instructie + leeg formulier 
[DOC6.9] Publieksversie Naasten in Beeld (2016) 



6.4	GROEPS opdracht - Studeren met een bipolaire stoornis
· Bekijk de video ‘Jeanne’ en let op hoe zij probeert haar studie weer op te pakken. Uit onderzoek blijkt dat het aantal studenten met psychische problemen niet moet worden onderschat. Veel scholen bieden deze studenten een bepaalde vorm van begeleiding. 
· Zet met een aantal medestudenten een klein praktijkonderzoek op om de volgende vraagstelling te beantwoorden: Welke ondersteuning kan een school bieden aan een leerling of student met psychische problemen voor het behalen van het diploma? 
· Maak een plan van aanpak om je informatie te verzamelen en hoe jullie dit in een verslag gaan verwerken. Om gegevens te verkrijgen kun je denken aan middelbare scholen, ROC’s of hogescholen. 
Video: ‘Jeanne’

6.5	GROEPS opdracht - Hoe alert ben je zelf? 
· Bespreek met je medestudenten de volgende vragen. Stel je merkt dat een medestudent psychische problemen hebt, wat zou je dan vervolgens doen? Durf je het te bespreken? Kun je het bespreken? Hoe ga je dan een gesprek aan? En wat zou je willen bespreken? 
· Inventariseer jullie antwoorden. Er zijn vast nog vragen onbeantwoord gebleven of jullie zijn over bepaalde punten het niet eens geworden. Organiseer dan een ontmoeting met een expert op dit gebied (bijvoorbeeld een decaan of studentenpsycholoog) en leg je vragen voor.

6.6	INDIVIDUELE opdracht - Jezelf monitoren
· Download van de Life Chart & sociaal ritme meter (DOC6.4) en oriënteer je op de werkwijze. 
· Houd de life chart een maand lang bij. 
· Bespreek na deze maand je ervaringen met je medestudenten in een groepsgesprek. Hoe gemakkelijk was het bijhouden of hoe lastig? Hoe zou het zijn als je dit altijd zou moeten doen? Wat zou het bijhouden hiervan je opleveren als je zelf een psychische aandoening zou hebben?
N.B.	Wanneer je in deze maand eerder met iemand over je life chart zou willen spreken, maak dan een afspraak met je studieloopbaancoach.
[DOC6.4] Life Chart 

6.7	STAGE opdracht - Met een patiënt in gesprek over het voorkomen van terugval 
Deze opdracht is passend voor studenten die stage lopen in de ggz of in de wijk.
· Bekijk de video ‘John Knappers’ waarin hij vertelt over hoe hij omgaat met de signalen die kunnen wijzen op een mogelijke terugval.
· Bestudeer de documenten over het Signaleringsplan (DOC6.6A/B/C) inclusief de toelichting. 
· Overleg met je werkbegeleider met welke patiënt je in gesprek zou kunnen gaan over signalering en waarmee je het maken van een signaleringsplan zou kunnen oefenen. Laat eventueel de toelichting van het kenniscentrum ook lezen aan je werkbegeleider zodat deze goed op de hoogte is wat de bedoeling is.
Wanneer je op je stage geen patiënten tegenkomt met een bipolaire stoornis kun je voor deze opdracht ook voor een ander psychisch probleem kiezen. Ga dan op zoek naar een passend signaleringsplan voor de patiënten waar jij vaak mee te maken hebt. 
Video: ‘John Knappers’
[DOC6.6A] Signaleringsplan (2011) 
[DOC6.6B] Toelichting bij Signaleringsplan (Beentjes et al. 2011) 
[DOC6.6C] Signaleringsplan artikel (Goossens et al. 2009) 

6.8	GROEPS opdracht - Op weg naar persoonlijk herstel
· Lees het interview uit NRC van 29 april 2017 (DOC6.12) ‘Ik ben een neppersoon’ waarin Femke Schavemaker, die zelf een bipolaire stoornis heeft, vertelt hoe zij zichzelf onderwerpt aan een enorme lijst leefregels en instructies.
· Bespreek met elkaar hoe Femke regie houdt over haar leven met de ziekte, van de pillenstop tot en met ‘Afstand zal je redden’. Begrijp je haar? Of niet? En welke vragen zou je haar nog willen stellen? 
· Inventariseer de vragen en maak onderscheid tussen vragen waarvoor je een ervaringsdeskundige nodig hebt en vragen die je ook vanuit de literatuur zou kunnen beantwoorden. 
· Maak met elkaar een plan om tot beantwoording te komen van de vragen. 
[DOC6.12] Ik ben een neppersoon (NRC Next 29-4-2017) 




6.9	STAGE opdracht – Organiseer een refereerbijeenkomst 
Deze opdracht is passend voor studenten die stage lopen in de ggz.
Omdat de aandoening bipolaire stoornis niet zo vaak voorkomt is het goed om er meer bekendheid aan te geven door bijvoorbeeld een refereerbijeenkomst te organiseren bij de organisatie of op de afdeling waar je stage loopt. 
· Zoek een aantal enthousiaste collega’s die met je mee willen doen want je hebt mensen nodig voor de organisatie (de uitnodigingen, ruimte reserveren, koffie/thee aanvragen) en je hebt mensen nodig voor tijdens de bijeenkomst zelf. Je hebt iemand nodig die de bijeenkomst in goede banen leidt en verschillende personen die de leiding nemen in de kleine groepjes. Op het internet zijn veel tips te vinden hoe je een dergelijke bijeenkomst opzet of raadpleeg je docent op school. Belangrijk is dat je werkt met het kop-romp-staart model (introductie over het doel / werkwijze - kern - afronding). 
· Reserveer voor de bijeenkomst maximaal 2 uur en nodig verpleegkundigen en verpleegkundigen in opleiding uit. Bekijk met elkaar de video ‘Jeanne’. Nodig iedereen uit om hierop een korte reactie te geven. Na een koffie/theepauze kijk je vervolgens naar de video ‘Focusgroep Bipolaire Stoornis’ waarin de hulpverleners met elkaar in gesprek gaan over werken met patiënten zoals Jeanne. 
· Bespreek met elkaar in kleine groepjes de volgende thema’s uit de film en wat de hulpverleners hierover zeggen. Je kunt je publiek ook al vragen om extra op deze thema’s te letten wanneer jullie de film Jeanne voor de pauze gaan bekijken.
· Jeanne en haar onzekere toekomst
· Jeanne en haar omgeving
· Jeanne en haar zelfmanagement van de aandoening
· Wanneer er voldoende tijd voor is zou je een tweede vraag met elkaar kunnen bespreken (bijvoorbeeld in de grote groep), namelijk: welke aspecten kwamen tijdens de focusgroep uitgebreid aan de orde vanuit de film en welke bleven nog onderbelicht?
Video: ‘Jeanne’
Video: ‘Focusgroep Bipolaire Stoornis’	

6.10   INDIVIDUELE opdracht – Stigma 
· Deze opdracht houdt in dat je iets schrijft over je eigen ervaringen en over die van anderen bij stigma. Nadat je de onderstaande vragen hebt uitgewerkt in een kort verslag, zoek dan een studiegenoot bij wie je je veilig voelt en wissel met elkaar jullie verslag uit en bespreek wat je is opgevallen. 
1. Kun je een voorbeeld geven van een situatie waarin jij je gestigmatiseerd voelde door iemand of door een groep mensen?
2. Ben je je bewust dat jij ook wel eens stigmatiseert? Om wat voor situaties gaat het dan? Wat vind je daarvan?
3. Neem een kijkje op de website www.samensterkzonderstigma.nl en zoek op deze website een verhaal (video of blog) uit van iemand die vertelt over het ervaren stigma.
4. Vat samen hoe deze persoon sterk is geworden door de uitdagingen aan te gaan van het ervaren stigma. Dus beschrijf over welk stigma het gaat en wat die persoon deed/doet om de gevolgen van het stigma te overwinnen.
5. Op dezelfde website staan ook tips voor woordvoerders hoe te communiceren over mensen met een psychische aandoening. Lees je samenvatting bij vraag vier nog eens en check in hoeverre wat je hebt geschreven overeenkomt met deze tips. Pas waar nodig je tekst aan.
6. Wissel de uitwerking van vraag 1 tot en met 5 uit met je studiegenoot. 




DOCUMENTEN

[DOC6.1] Bouwstenen Zelfmanagement en passende zorg (2014) ook bij Ho 1
LPGGz (Landelijk Platform GGz). (2014). Bouwstenen Zelfmanagement en passende zorg. Utrecht: LPGGz. Geraadpleegd op: http://www.platformggz.nl/lpggz/download/common/bouwstenen-zelfmanagement-en-passende-zorg-lpggz-definitief.pdf
 
[DOC6.2] Generieke Module Zelfmanagement voor de geestelijke gezondheidszorg (2016) 
Netwerk kwaliteitsontwikkeling GGz. (2016). Generieke module Zelfmanagement voor de geestelijke gezondheidszorg. Geraadpleegd op: www.kwaliteitsontwikkelingggz.nl/project/generieke-module-zelfmanagement/

[DOC6.3] Multidisciplinaire richtlijn bipolaire stoornissen (2015) ook bij Ho 1
Kupka, R., Goossens, P., Bendegem, M. van, Daemen, P., Daggenvoorde, T., Daniels, M., et al. (2015). Multidisciplinaire richtlijn bipolaire stoornissen. (3e ed.). Utrecht: De Tijdstroom.

[DOC6.4] Life Chart ook bij Ho 2
www.kenbis.nl
bij paragraaf 6.7.2 
bij opdracht 6.5

[DOC6.5] Behoeftenpeiling: Camberwell Assessment of Need (CAN) Nederlandse versie CAN/CANSAS – verkorte versie) 
bij paragraaf 6.7.3 

[DOC6.6A] Signaleringsplan (Kenbis 2011) 
www.kenbis.nl
[DOC6.6B] Toelichting bij Signaleringsplan (Beentjes et al. 2011) 
[DOC6.6C] Signaleringsplan artikel (Goossens et al. 2009) 
Goossens, P.J.J., Beentjes, T.A.A., Daemen, P. (2009). Het signaleringsplan als instrument voor zelfmanagement bij bipolaire stoornissen. PsychoPraxis, 11(1), 18-24.
bij paragraaf 6.7.4 
bij opdracht 6.6

[DOC6.7] Crisiskaart GGZ ook bij Ho 2
www.crisiskaartggz.nl
bij paragraaf 6.7.4 

[DOC6.8] Generieke Module Samenwerking en ondersteuning naasten (2016) ook bij Ho 15
Netwerk kwaliteitsontwikkeling GGz. (2016). Generieke module Samenwerking en ondersteuning naasten van mensen met psychische problematiek. Geraadpleegd op: www.kwaliteitsontwikkelingggz.nl‌/‌wp-content/‌uploads/2016/12/20161222-GM-Naasten.pdf

[DOC6.9] Publieksversie Naasten in Beeld (2016) ook bij Ho 15
bij paragraaf 6.7.5 
bij opdracht 6.3

[DOC6.10] Triadekaart (Ypsilon 2015) ook bij Ho 15
bij paragraaf 6.7.5 

[DOC6.11A] Ecogram (Expertisecentrum Mantelzorg) ook bij Ho 5 en 15
[DOC6.11B] Ecogram Instructie + leeg formulier 
bij opdracht 6.3

[DOC6.12] Ik ben een neppersoon (NRC Next 29-4-2017) 
bij opdracht 6.7






VIDEO’S (de meeste video’s zijn auteursrechtelijk beschermd en alleen toegankelijk via de website van BSL)


Video: ‘Jeanne’ ook bij Ho 15
Documentaire (Olympic films / NCRV 2010) 
bij opdracht 6.2 // 6.3 // 6.8

Video: ‘Focusgroep Bipolaire Stoornis’	
Focusgroep (Flicks 2017)
bij opdracht 6.8

Video: ‘John Knappers’ 
John Knappers (2016)
Documentaire (Fonds Psychische Gezondheid)
bij opdracht 6.6

Video: ‘Doe even normaal’
Johan Overdevest interviewt Tine Quadens, huisarts, in de documentaire ‘Doe even normaal’ (Interakt/NTR 2014)
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