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Voor jullie ligt de docentenhandleiding behorend bij de leerlijn Communicatie en Gedrag, leerjaar 2 stage.
Deze handleiding is bedoeld als toolkit. Je kunt hier veel informatie uit halen die je kan helpen je lessen op te bouwen, maar de oefeningen zijn niet verplicht als deze niet bij de voorbereidingsopdracht worden vermeld. Het is de bedoeling dat je die oefeningen eruit kiest die bij jouw eigen manier van lesgeven passen. Daarnaast mag je natuurlijk altijd eigen oefeningen inbrengen. Heb je suggesties of oefeningen die waardevol zijn voor deze docentenhandleiding, mail deze dan naar de leerlijneigenaar Merel Groneveld.
Veel succes met het geven van de lessen communicatie en samenwerken!
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Opstart les:
Indien mogelijk het gesprek aangaan over de volgende vragen, anders zelf toelichten.
· Communicatie in groepen, wat is er anders dan één op één communicatie?
· Waarom hebben we het hier over tijdens de opleiding? En waarom gekoppeld aan de stage?
· Internetfilmpje laten zien van ‘danser’. Zien we verschillende fases hier in terugkomen qua groepsreactie?
Inhoud van de les:
· Model van Tuckman & Jensen bespreken en met daarbij in de bespreking de link met stage proberen te leggen. Zie groepsleden als je nieuwe collega’s, herken je de fasen dan?
· Daarna de link leggen met de verschillende niveaus van communicatie: inhoud, procedure, interactie en gevoel.
· Eerst alleen over de volgende opdracht laten nadenken en dan in duo’s samen bespreken: 
· Inventariseer voor jezelf de samenwerking met de SWL groep vorig studiejaar:
· Wat heb jij bijgedragen aan de samenwerking?
· Waar heb je je aan geïrriteerd in de samenwerking?
· Wat heb je hier aan (proberen) te doen?
· Welke vaardigheden brachten anderen aan binnen de samenwerking die jij zelf mist?
· Herken jij de vijf fases uit het model van Tuckman & Jensen in de ontwikkeling van de LWGB groep? 
(Forming – Storming – Norming – Performing – Ajourning)
· Herken je het onderscheid in niveau van communicatie terug?
(Inhoud – Procedure – Interactie – Gevoel)
· Drama driehoek theorie bespreken. Eventueel dit filmpje daarvoor gebruiken: https://www.youtube.com/watch?v=OmHsQ-JRnsI 
· Aan de hand van de tekstuele voorbeelden uit de sheets de verschillende rollen duiden.
· Samen aan de hand van een sprookje (bijvoorbeeld Roodkapje) de dramadriehoek verder uitwerken.
· Oefenen met een van de volgende situaties. Ervaar hoe snel je in de dramadriehoek stapt en hoe je hier weer uit kunt stappen:
· Je spreekt je klasgenoot erop aan dat hij/zij te laat zijn deel van de producttoets heeft opgeleverd
· Spreek je collega van je stageplek er op aan dat hij volgens jou op een onprofessionele manier omgaat met cliënten
· Bespreek met je werkbegeleider van stage dat je niet zo goed weet hoe om te gaan met die eigenwijze collega
Afsluiting van de les:
Evalueren, wat vonden de studenten van de les? Vooruitkijken naar de volgende les waarin we in PC vorm gaan kijken naar jouw persoonlijke rol in een groep.
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Opstart les:
· Terugkijken naar de vorige les, hebben studenten de verschillende fases uit het model herkend op stage?
Inhoud van de les:
· Voor deze oefening heb je een paar stokken kaarten nodig. Verdeel de groep in twee of drie kleinere groepjes en wijs uit elk groepje iemand aan die een speciale rol krijgt. Neem deze laatste studenten even apart en geef aan (zonder dat de rest van de groep dit hoort) dat zij de samenwerking in de groep gaan analyseren. Ga terug naar de groepjes en geef iedere groep een stok kaarten en geef hen de opdracht om binnen 10 minuten een zo hoog mogelijke kaarttoren te bouwen. Ze mogen elkaars toren niet laten instorten, geen hulpmiddelen gebruiken en de kaarten moeten heel blijven. Na 10 minuten concludeer je welke toren het hoogst is en vraag je aan studenten om weer te gaan zitten. Daarna nabespreken (op basis van de bevindingen van de observatoren). Wat is hen opgevallen aan de samenwerking? (zie sheets voor mogelijke vragen).
· Werk je liever alleen, of met iemand anders? Waarom?
· Wat zijn redenen om niet te willen samenwerken? Waarom zou je het liever alleen doen?
· Hoe kun je op zo’n moment het slimst samenwerken? Wat is het meest effectief?
· Hoe zorg je ervoor dat je effectief samenwerkt?
· Daarna kun je verschillende groepsrollen bespreken en samen met studenten inventariseren welke rol het beste bij hen past. Hier zijn vele mogelijkheden voor, in de sheets vind je een mogelijkheid op basis van kaartrollen, waarmee dit goed aansluit op de voorgaande oefening. Elke rol heeft een positieve en negatieve zijde, bespreek dit samen. Daarna kijken welke rol iemand zichzelf het meest toedicht (of bijvoorbeeld zijn buurman). 
· In gesprek over belang van groepsrollen en weten ‘wie je bent’. Hoe reageer je ten opzichte van een ander in de communicatie?
· Laten invullen van een Belbin persoonlijkheidstest.
· Oefening om met elkaar in korte tijd een advies te formuleren maar waarbij iedereen een rol moet aannemen die niet zijn ‘natuurlijke’ rol is. Een introvert moet zich dus extrovert proberen op te stellen en andersom. Hoe voelt dit? Is dit net zo efficiënt in de samenwerking?
Afsluiting van de les:
Evalueren, wat vonden de studenten van de les?
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Er wordt in deze les een actieve bijdrage gewenst van studenten. Als zij zelf niks hebben voorbereid dan heeft de les weinig inhoud. Een mogelijkheid zou kunnen zijn om daags voor de les even een mail te sturen naar studenten met de mededeling dat ze zelf een praktijkvraag mee moeten nemen. 
Opstart les:
Dit is een consultatieve les, uitspreken van waardering voor studenten die de keuze hebben gemaakt aanwezig te zijn bij de les.
Oefeningen tijdens de les:
Tijdens de stage komen we allemaal communicatieve situaties tegen waarvan we later terugdenken: wat gebeurde daar? We reageren op de automatische piloot en bedenken ons later wat er precies gebeurde en hoe we hiermee om hadden kunnen gaan.
In deze bijeenkomst gaan we aan de slag met deze situaties. Iedereen neemt een omschrijving van een dergelijke situatie mee zodat we op basis van deze situatieomschrijvingen met elkaar het gesprek aan kunnen gaan over onze ervaringen. Hoe hebben we gereageerd, hoe hadden we ook kunnen reageren en hoe zouden anderen reageren?
Afsluiting van de les:
Wat heb je geleerd tijdens deze les? Zijn er dingen die je hebt geleerd die je mee gaat nemen naar stage? Wat vinden jullie van deze werkvorm om samen dit soort zaken te bespreken?
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Opstart les:
Leergesprek over leren. Hierbij kun je de volgende vragen gebruiken:
· Wat is leren?
· Wat voor vormen van instructie en begeleiding zijn er?
· Waarom hebben we het hier over op de opleiding (deskundigheidsbevordering)?
· Hoe pakken we zelf leren aan? Bijvoorbeeld bij een nieuw apparaat?
Oefeningen tijdens de les:
· Bespreken wat het verschil is tussen passief en actief leren. Wat is het meest effectief? Hoe zou dat komen?
· De verschillende leerstijlen van Kolb bespreken (doener, denker, dromer, beslisser) en het onderscheid daarin in actief/reflectief en concreet/abstract.
· Wat voor werkvormen passen daar dan bij? 
· Kies een onderwerp uit die aansluit bij je stage en maak een mini-instructie in het voorbereidingsschema instructie/training (zie werkblad in docentenkamer). Maak hierbij onderbouwde keuzes in werkvorm en denk aan de theorie achter de leerstijlen van Kolb. 
· Indien tijd over: didactisch model van van Gelder bespreken en dit integreren in de gemaakte mini-instructie. 
Afsluiting van de les:
Wat vonden jullie van de les? Hoe gaan jullie dit vertalen naar de producttoets? Aanknopingspunten genoeg om hier nu mee verder te gaan?
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· Deze les wordt alleen aan de G&T studenten gegeven aangezien de vorm van de bijbehorende producttoets voor G&T studenten een e-learning is. 
· De les is bedoeld om studenten te ondersteunen om een e-learning te kunnen maken. We gaan niet in op de inhoud van de e-learning, hiervoor is les 4 Leerstijlen veel beter geschikt. 
· In deze les gaan we praktisch aan de slag met een tool om een e-learning te maken die studenten ook direct kunnen gebruiken voor hun producttoets. Stap voor stap bespreken we de stappen die hiervoor nodig zijn.
· Er is een aparte handleiding (met print screens) gemaakt om de docent te ondersteunen in het geven van deze les, kijk hiervoor in de docentenkamer. Advies is om als docent van te voren te oefenen met het maken van de e-learning zodat tijdens de les de studenten goed begeleid kunnen worden.
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