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Communicatieve vaardigheden: oefening luisteren in referentiekaders

Wat:
De invloed van je eigen referentiekader onderzoeken.

Hoe:
[bookmark: _GoBack]Lees een verhaaltje voor of maak gebruik van de casus.
Een verhaaltje: ‘Om half 9 schrok Kees wakker. Hij rekte zich uit, sprong uit bed en zette in de keuken een pot thee. Daarna ging hij naar de badkamer om de slaap van zich af te spoelen. Na zijn ontbijt rende hij naar de slaapkamer, kuste zijn vrouw, daarna zijn kinderen en ging vol stress de deur uit.’

Stel daarna achter elkaar een aantal vragen (laat de studenten hun antwoord opschrijven)
- Hoe laat ging de wekker?
- Zette Kees beneden in de keuken een grote pot thee?
- Heeft Kees de tijd genomen om te douchen?
- Woont hij in een flat of een eengezinswoning?
- Werd hij na het ontbijt door vrouw en kinderen gekust?
- Ging Kees vol stress naar zijn werk?

Laat de studenten per vraag hun antwoord oplezen.
Als het goed is, antwoorden ze op iedere vraag: weet ik niet, maar de kans is klein. De antwoorden die ze geven hebben veelal betrekking op hun eigen thuissituatie, of op wat ze  gewend zijn.

Nabespreken
Hoe kan het nou dat je allerlei dingen antwoordt, die je niet gehoord hebt.
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